Reklamacny protokol €.: ............ccceeeenne (vyplni predavajuci)

Predavajuci: DACHSYSTEM, spol. s r.o., Hrani¢na 1, 040 17 Kosice, ICO 44 872 259
Email: kosice@dachsystem.sk

a) KUPUJUCI: ...ttt e s e e e s st e e e s s s bbb e e e e e s sabbaaeeessssbeeeeeeennnns

b) Reklamovany produkt:

c) Doklad o kupe €.: .........ccovvuvrverennnns a datum zakupenia tovaru: ..........ccccceeeiiiiiiieennnns
d) Datum uplatnenia reklamacie: ............cccouiiiiiiiiiiii e
e) ReKIaMOVANE VadY: ..........ooiiiiiiiiiiiie e e e e

Poucenie pre spotrebitela: Uvedené v Reklamacnom poriadku
Spotrebitel sa rozhodol a uplatiuje si pravo na: [ veasa bezplatne odstranenie zavady

f)
|:| vymena produktu, |:| vymena sucasti produktu, |:| zruSenie kdpnej zmluvy,

primerana zlava z ceny produktu (kupujici oznaci jednu z uvedenych moZzmosti)

g) Urcenie sp6sobu vybavenia reklamacie predavajucim: [likned [1do3 pracovnych dni
|:| najneskor do 30 dni od uplatnenia reklamacie (vyZaduje sa zloZité technické zhodnotenie vyrobku)
h) Vybavenie reklamacie: |:| ihned, |:| reklamadcia bude vybavena dfia: ........ccccceeveeeeveereenenen.
KUPUJUCI: ceeeeeeeiiiiinnnnniiinninnnnnesssnnneennenes Predavajuci: .....cccceeeeiinninnnnnicininnnnnninnnnne

(podpisy len v pripade uplatnenia reklamacie postou)
i) Spo6sob vybavenia reklamacie: pisomna vyzva na prevzatie plnenia dfia .......c.ccceeeveeeereeerennee.

Reklamacia uznana: |:| bezplatné odstranenie vady — oprava, |:| vymena produktu, || vymena
sucasti produktu, I:l zruSenie kapnej zmluvy, I:l primeranad zlava z ceny produktu ...... %

v hodnote................... €

Datum vybavenia reklamacie: ........................

Predavajuci: ..occcvveeee e KUPUJUCH: weveeeeeiiiiiieee e


mailto:kosice@dachsystem.sk

